
REKLAMAČNÝ 
FORMULÁR

1. Vyplnenie: Formulár vyplňte a pribaľte k reklamovanému tovaru, alebo ho pošlite elektronicky na info@batoharen.sk. Ak ho posielate
emailom, do balíčka vložte lístok s číslom objednávky.

2. Doprava (Packeta): Balíček doneste na akúkoľvek pobočku a nahláste kód 91618302. Na základe tohto kódu si obsluha vytlačí
štítok a tovar odošle k nám.

KONTAKTNÉ ÚDAJE

MENO A PRIEZVISKO ČÍSLO OBJEDNÁVKY

E-MAIL TELEFÓN

REKLAMOVANÝ TOVAR

KÓD TOVARU / NÁZOV PRODUKTU

DETAILNÝ POPIS VADY

PROSÍME O PODROBNÝ POPIS POŠKODENIA ALEBO VADY:

POŽADOVANÉ RIEŠENIE

Oprava Výmena

Vrátenie peňazí Zľava z ceny

IBAN (PRE PRÍPAD VRÁTENIA PLATBY)

DÁTUM

Podpis zákazníka
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